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Carregamento 

Destina-se à realização de carregamentos do cartão do utilizador. Para tal, será necessário, em primeiro lugar, 

aderir ao serviço de carregamento, que é gratuito. 

 

Como aderir ao serviço de carregamento 

Basta preencher o formulário que surge de imediato no separador Carregamento e validar a operação no 

ícone . 
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Após ler atentamente as Condições Gerais de Utilização da plataforma, deverá aceitá-las para prosseguir 

com a adesão.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No passo seguinte, serão apresentadas as diversas modalidades de carregamento: 
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Como carregar 

 

Multibanco - referência dinâmica e de utilização única 

(Carregamento mínimo - 15€ / Disponibilização imediata do dinheiro) 

 

• Indique o montante a carregar e clique em “calcular montante de operação” para confirmar o valor 

que será transferido para o cartão SIGE. Por fim, clique em “Continuar”; 

• Para efetuar o carregamento através da rede Multibanco (ATM e Homebanking), selecione a opera-

ção “Pagamentos – Pagamentos de Serviços/Compras”. Utilize os dados fornecidos no portal SIGE 

– entidade e referência e guarde comprovativo da operação como prova de carregamento. 

 

MB Way 

(Carregamento mínimo - 15€ / Disponibilização imediata do dinheiro) 

 

• Indique o montante a carregar e clique em “Continuar”; 

• O pedido de pagamento será enviado para o número de telemóvel definido. 

 

Cartão de crédito e Meo Wallet 

(Carregamento mínimo - 15€ / Disponibilização imediata do dinheiro) 

 

• Indique o montante que pretende carregar e clique em “calcular montante de operação”. Por fim, 

clique em “Continuar”; 

• Abrir-se-á uma nova janela onde deverá selecionar o método de pagamento pretendido e validar a 

sua conta e dados pessoais. 

 

Multibanco – referência válida por 1 ano 

(Carregamento mínimo - 10€ / Disponibilização do dinheiro até 24h) 

 

• Use a mesma referência para todos os carregamentos ao longo do ano. O valor pode demorar até 

24h a ficar disponível na conta; 

• Para efetuar o carregamento através da rede Multibanco (ATM e Homebanking), selecione a opera-

ção “Pagamentos – Pagamentos de Serviços/Compras”. Utilize os dados fornecidos no portal SIGE 

– entidade e referência e guarde comprovativo da operação como prova de carregamento. 
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 Payshop 

(Carregamento mínimo ?? € / Disponibilização imediata do dinheiro) 

 

• Utilize a referência fornecida no portal SIGE para efetuar o carregamento num agente Payshop ou 

CTT. 

 

Consultar/atualizar dados da adesão 

No separador Carregamento é possível, ainda, verificar e alterar os dados pessoais registados no momento 

da adesão ao serviço de carregamento, bem como visualizar os documentos descritivos das taxas cobradas 

em cada carregamento efetuado.  

 

 



 

 

  

 

 

 


